แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
1. การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
1.แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม






1.30 นาที




3 นาที



2 นาที



















1.30 นาที
สรุป 5 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 8 นาที
2. แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่



1.30 นาที



2 นาที




1.30 นาที

สรุป 4 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 5 นาที
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
2. การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
1.แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม






1.30 นาที




3 นาที



1.30 นาที



2 นาที

สรุป กระบวนงานบริหาร 5 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 8 นาที
2. แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่
 





1.30 นาที



2 นาที




1.30 นาที
สรุป กระบวนงานบริหาร 4 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 5 นาที
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
3. การจัดเก็บภาษีป้าย
1.แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม







1.30 
นาที



3  นาที





2 นาที

2.แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการปรับปรุงใหม่







1.30 นาที



2 นาที





1.30 นาที
สรุป กระบวนงานบริหาร 4 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 5 นาท
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
4. การกำหนดเลขที่บ้าน


สรุป 3 ขั้นตอน รวมระยะเวลาไม่เกิน 3 วัน
13. การจัดทำบัตรประจำตัวประชาชน (กรณีขอมีบัตรครั้งแรก)


สรุป 4 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 12 นาที
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
5. การให้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ



สรุป 3 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 5 นาที
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
6.การขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ (รายใหม่)ที่กำหนดไว้เดิม



สรุป 3 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 8 นาที
2.การขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ (รายใหม่)ที่ปรับปรุงกระบวนงานบริการแล้ว

สรุป 3 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 5 นาที
หมายเหตุ  เทศบาลตำบลธารน้ำทิพย์ได้ประกาศรับลงทะเบียนผ่านเว็บไซด์แล้วส่งผ่านอีเมล์ของเทศบาลตำบลธารน้ำทิพย์
7.แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการรับสมัครเด็กเล็ก
2.แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการรับสมัครเด็กเล็กที่กำหนดไว้เดิม


สรุป 3 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 8 นาที
แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการรับสมัครเด็กเล็กที่ปรับปรุงใหม่

สรุป 3 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 6 นาที
8.แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการถ่ายเอกสาร

สรุป 2 ขั้นตอน รวมระยะเวลา ขึ้นอยู่กับจำนวนแผ่นเอกสารของผู้ใช้บริการ
9.แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการถ่ายเอกสาร
1. แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการในการขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์ (ที่กำหนดไว้เดิม) ไม่มี
2. แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการในการขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์ที่ปรับปรุงกระบวนงานใหม่





สรุป 6 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 8 นาที
10. แผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการการรับรองเอกสารสิทธิ์ที่ดิน

สรุป 3 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 1 วัน
บันทึกรายละเอียด


ใบเสร็จรับเงิน


(ภ.บ.ท.6)/ผท.





เจ้าหน้าที่


จัดเก็บเงิน


พร้อมออก


ใบเสร็จรับเงิน


(ภ.บ.ท.11)





ตรวจสอบทะเบียนทรัพย์สิน


(ผ.ท.4)





ยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีบำรุงท้องที่  


(ภ.บ.ท. 5)





แบบแจ้งประเมินรายการที่ดิน


(ภ.บ.ท.19)





บันทึกรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน


(ภ.บ.ท.6)/ผท.








เจ้าหน้าที่จัดเก็บเงินพร้อมออกใบเสร็จรับเงิน


(ภ.บ.ท.11)





ตรวจสอบทะเบียน


ทรัพย์สิน


(ผ.ท.4)





ประชาชนแจ้งชื่อเจ้าของที่ดินเพื่อเสียภาษี





บันทึกรายละเอียด


ใบเสร็จรับเงิน (ภ.บ.ท.5)/ผท.5





เจ้าหน้าที่จัดเก็บเงิน ออกใบเสร็จรับเงิน (ภ.ร.ด. 12)


(ผ.ท.4)





ตรวจสอบทะเบียนทรัพย์สิน


(ผ.ท.4)





ยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีโรงเรือนและที่ดิน


(ภ.ร.ด.2)





แจ้งแบบประเมินฯ 


(ภ.ร.ด.8)





บันทึกรายละเอียด


ใบเสร็จรับเงิน


(ภ.ร.ด.2)/ผท.5





(ภ.ร.ด.8)





เจ้าหน้าที่จัดเก็บเงิน


ออกใบเสร็จรับเงิน


(ภ.ร.ด.12)





(ภ.ร.ด.8)





ตรวจสอบทะเบียนทรัพย์สิน


(ผ.ท.4)





(ภ.ร.ด.8)





ประชาชนแจ้งชื่อเจ้าของที่ดินเพื่อเสียภาษี


(ภ.ร.ด.8)





บันทึกรายละเอียด


ใบเสร็จรับเงินลงทะเบียนคุมการจัดเก็บภาษีป้าย


(ภ.บ.ท.2)/ผท.5





เจ้าหน้าที่จัดเก็บเงินพร้อมออกใบเสร็จรับเงิน


(ภ.ป.7)





ตรวจสอบทะเบียน ทรัพย์สิน


(ผ.ท.4)





ยื่นแบบแสดง


รายการเสียภาษีป้าย


(ภ.ป.1)





บันทึกรายละเอียด


ใบเสร็จรับเงินลงทะเบียนคุมการจัดเก็บภาษีป้าย


(ภ.บ.ท.2)/ผท.5





เจ้าหน้าที่จัดเก็บเงินพร้อมออกใบเสร็จรับเงิน


(ภ.ป.7)





ตรวจสอบทะเบียน ทรัพย์สิน


(ผ.ท.4)





ยื่นแบบแสดง


รายการเสียภาษีป้าย


(ภ.ป.1)





3. กำหนดเลขหมายประจำบ้านและ


มอบทะเบียนบ้านฉบับเจ้าบ้าน


( 15 นาที)





2. ตรวจสอบสภาพบ้าน


( 2 วัน)





1. ยื่นคำร้อง/ตรวจสอบหลักฐาน


(5 นาที)





4. ออกใบเสร็จค่าธรรมเนียม ส่งมอบบัตรฯ


( 2 นาที)





3. พิมพ์บัตรฯด้วยคอมพิวเตอร์


( 4 นาที)





2. ถ่ายรูปด้วยระบบ VDO


( 2 นาที)





1. พิมพ์ใบ บ.ป1 พิมพ์ลายนิ้วมือ


( 4 นาที)





          3.ผู้มีอำนาจอนุมัติ


( 1.5 นาที) 





2. ตรวจค้น


( 2.5 นาที)





1. รับคำร้องขอข้อมูลข่าวสาร


( 1 นาที)





     3.เจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำ


    ในการปฏิบัติขั้นตอนต่อไป


( 1 นาที) 





2.เจ้าหน้าที่ตรวจสอบแบบคำขอฯ


และเอกสารหลักฐาน


( 2 นาที)





1.รับและกรอกแบบคำขอขึ้นทะเบียน และยื่นคำขอฯต่อเจ้าหน้าที่


(5 นาที)





1. ยื่นคำขอขึ้นทะเบียน


(1.5 นาที)





     3.เจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำ


    ในการปฏิบัติขั้นตอนต่อไป


( 1.5 นาที) 





2.เจ้าหน้าที่ตรวจสอบแบบคำขอฯ


และเอกสารหลักฐาน


( 2 นาที)





     3.เสนอผู้บังคับบัญชา








1. ผู้ปกครองยื่นใบสมัครเพื่อนำบุตรเข้าเรียนฯ


( 3 นาที)





2.รับเรื่องรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบเอกสาร


( 5 นาที/ราย)





     3.เสนอผู้บังคับบัญชา








2.รับเรื่องรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบเอกสาร


( 3 นาที/ราย)





1. ผู้ปกครองยื่นใบสมัครเพื่อนำบุตรเข้าเรียนฯ


( 3 นาที)





2.เจ้าหน้าที่ให้บริการถ่ายเอกสารตามจำนวนผู้ใช้ต้องการ








1. ผู้ใช้บริการขอรับการใช้บริการ








1. ยื่นคำขอจดทะเบียนพาณิชย์








2.ตรวจพิจารณา


( 2.5 นาที)





4.จัดทำทะเบียนพาณิชย์/     สำเนาเอกสาร


( 2 นาที) 





3.เก็บค่าธรรมเนียม/ออกใบเสร็จรับเงิน


( 2 นาที) 





6. รับใบทะเบียนพาณิชย์/สำเนาเอกสาร








5. ลงนาม/จ่ายใบทะเบียนพาณิชย์/สำเนาเอกสาร


(1.5 นาที)








     3.เสนอผู้บังคับบัญชา


( 1 วัน) 





2.รับเรื่องรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบเอกสาร


( 1 ชม./ราย)





1. ผู้ปกครองยื่นใบสมัครเพื่อนำบุตรเข้าเรียนฯ


( 3 นาที)








